Zasady ochrana osobnych udajov

Riadne spractivanie osobnych udajov je pre nasu spoloénost velmi délezité a ich ochrana je pre nas
uplnou samozrejmostou, preto by sme Vam radi poskytli podrobné informacie predovsetkym o tom,
koho osobné udaje spracivame a preco, aké dovody na to mame, aké prdva mate v slvislosti so
spracuvanim osobnych udajov, ale aj dalsie informacie, ktoré by Vas mohli zaujimat.

Chceli by sme Vas ubezpedit, Ze Vase osobné Udaje neposkytujeme mimo spolo¢nosti FLEISCHHAUER
Bratislava spol. sr. o. (dalej aj ako ,, FLEISCHHAUER”) okrem pripadov, ak si prajete odovzdat Vase
osobné udaje inému prevadzkovatelovi, kedy na to mame Vas suhlas, a v pripade, Ze ndm to uklada
pravny predpis alebo lebo ak ide o nds opravneny zaujem.

Pokial by Vam po precitani tohto dokumentu bolo ¢okolvek nejasné alebo by ste si neboli nie¢im isti,
radi Vam ktorykolvek pojem alebo ¢ast tohto dokumentu vysvetlime. V tychto pripadoch sa na nas
moZete obratit pisomne na e-mailovej adrese personalne@fleischhauer.sk alebo na adrese
FLEISCHHAUER, Na Barine 16, Bratislava 841 03.

1. Kto je prevadzkovatelom Vasich osobnych tdajov?

Prevadzkovatelom osobnych Udajov je vidy td spolocnost, ktorej boli osobné uUdaje poskytnuté
a ktora urcuje ucel a prostriedky spractvania osobnych udajov.

Prevadzkovatelom osobnych tdajov je spolo¢nost FLEISCHHAUER Bratislava spol. sr. o., so sidlom
Na Barine 16, Bratislava 841 03, ICO: 31 327 915, zapisana v obchodnom registri Okresného studu
Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka ¢. 3102/B.

Svoje prava mozete uplatnit pisomne postou alebo e-mailom na tychto kontaktoch:

Kontakt: FLEISCHHAUER Bratislava spol. s r. o.
Adresa: Na Barine 16, Bratislava 841 03
E-mail: personalne@fleischhauer.sk

2. Koho osobné udaje spracivame?

Spolo¢nost FLEISCHHAUER spraciva Vase osobné Udaje, pokial ste alebo ste boli vo vztahu k nasej
spoloc¢nosti aspon jednou z nizsie uvedenych osob:

e Zamestnanec, byvaly zamestnanec, ich manzel, manzZelka, vyZivované dieta alebo ina blizka

osoba

e Klient a jeho Statutarny zastupca alebo zamestnanec

e Dodavatel a jeho Statutarny zastupca alebo zamestnanec

e Ucastnik komunikdcie (telefonickej, emailovej, online)

e Vlastnik bytu, pokial FLEISCHHAUER poskytuje relevantné sluzby VaSmu spravcovi bytov

3. Co je to spracuvanie osobnych Gidajov a aké pojmy su so spractivanim spojené?

Osobny udaj — akékolvek informdacie tykajluce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby, napriklad meno, priezvisko, datum narodenia, rodné Cislo, telefédnne Cislo, emailova adresa, IP
adresa, dodacia adresa a pod.

Dotknuta osoba — fyzicka osoba, ku ktorej sa osobné Udaje vztahuju.
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Spractvanie osobnych udajov — ¢innost, ktord prevadzkovatel alebo sprostredkovatel vykonava
s osobnymi udajmi.

Prevadzkovatel — fyzickda osoba alebo pravnickd osoba, ktord urcuje ucel a prostriedky spracuvania
osobnych Gdajov; spracivanim moze prevadzkovatel poverit sprostredkovatela.

Sprostredkovatel’ — fyzickd osoba alebo pravnickd osoba, orgdn verejnej moci, agentura alebo iny
subjekt, ktory spractva osobné Udaje pre prevddzkovatela v jeho mene.

Ucel — dovod, preco prevadzkovatel spractva osobné tdaje.

Osobitné kategdrie osobnych udajov — citlivy osobny Udaj, ktory ma Specificky charakter, ako napr.
Udaje o zdravotnom stave alebo biometricky Udaj umozZiujuci identifikdciu osoby.

Opravneny zaujem — zaujem prevadzkovatela alebo aj iného subjektu, z ktorého vyplyva potreba
spracuvania osobnych Udajov, ak prevazuje nad zdujmami dotknutej osoby, napr. ked navstevnik web
stranky vyuzije kontaktny formular alebo iné kontaktné Udaje na komunikaciu s prevadzkovatefom.
Profilovanie — akékolvek automatické spractvanie osobnych Udajov, ktoré je pouzivané s cieflom
vyhodnotit konkrétne osobné podmienky, napriklad spravanie sa na internete a pri on-line nakupe.
Technické cookies — malé datové subory, ktoré sa ukladaju do Specidlnej schranky prehliadaca
v pocitai uzZivatela asu nevyhnutné pre niektoré funkcie webovych stranok ako je napr.

.....

web stranke www.fleischhauer.sk nemozno pouzit pre zistenie totoZnosti navstevnikov stranok ani k

zneutzitiu prihlasovacich udajov.

Prijemca — fyzickd osoba, pravnickd osoba, organ verejnej moci alebo iny subjekt, ktorému sd osobné
Udaje poskytované.

Produkt — akykolvek z nasSich produktov, ktoré ponikame a predavame.

Sluzba — akakolvek zo sluZieb, ktoré ponukame a preddvame.

Klient — fyzicka alebo pravnickd osoba, ktord ma preukazatelny zaujem alebo uz zakupila produkt
alebo sluzbu.

4. Aké osobné udaje spracivame?

Spractivame iba také osobné Udaje, aby sme mohli poskytovat nase produkty, sluzby a zdkaznicku
podporu, aby sme dodrZali naSe zakonné povinnosti, atieZ aby sme chranili Vasa prava a nase
oprdvnené zaujmy.

Zamestnanec, byvaly zamestnanec, ich manZel, manzelka, vyZivované dieta alebo ina blizka osoba

BezZné osobné ldaje a osobitné kategdrie osobnych udajov: meno, priezvisko, rodné priezvisko a
titul, rodné ¢islo, datum a miesto narodenia, podpis, mzda, plat alebo platové pomery a dalsie
financné naleZitosti priznané za vykon funkcie alebo za vykon pracovnej Cinnosti, Udaje o
odpracovanom case, Udaje o bankovom ucte fyzickej osoby, sumy postihnuté vykonom rozhodnutia
nariadenym sddom alebo spravnym organom, penainé tresty a pokuty, ako aj ndhrady uloZené
zamestnancovi vykonatelnym rozhodnutim prisluSnych organov, nepravom prijaté sumy davok
socidlneho poistenia a dochodkov starobného dochodkového sporenia alebo ich preddavky, statnych
socidlnych davok, ddvok v hmotnej nudzi a prispevkov k davke v hmotnej nudzi, penainych
prispevkov na kompenzaciu socidlnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia, ktoré je
zamestnanec povinny vratit na zaklade vykonatelného rozhodnutia podla osobitného predpisu, Gdaje
0 pracovnej neschopnosti, Udaje o délezZitych osobnych prekdzkach v praci, udaje o zmenenej
pracovnej schopnosti, pracovné zaradenie a den zaciatku vykonu pracovnej cinnosti, Udaje o
rodinnych prislusnikoch v rozsahu meno, priezvisko a datum narodenia, rodné d¢islo, vyZivovanych
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detoch v rozsahu meno, priezvisko, rodné ¢&islo, Udaje o navstevovanej Skole, Udaje o Cerpani
materskej a rodicovskej dovolenky, Udaje o priznani déchodku, o druhu déchodku, Udaje tykajuce sa
zrazok pre doplnkové dbéchodkové poistenie, rodinny stav, $tatna prislusnost, trvalé bydlisko,

prechodné bydlisko, pohlavie, Gdaje o zamestnavatelovi.

Klient a jeho Statutarny zastupca alebo zamestnanec — kontaktna osoba

BeZné osobné Udaje: identifikacné a kontaktné Udaje, dodacia adresa a transakéné udaje.
Dodavatel a jeho sStatutarny zastupca alebo zamestnanec — kontaktna osoba

Bezné osobné Udaje: identifikacné a kontaktné Gdaje, dodacia adresa a transakéné udaje.

Ucastnik komunikacie (telefonickej, emailovej, online)

BeZné osobné udaje: identifikacné a kontaktné udaje, pripadne udaje spristupfiované v ramci

komunikacie zo strany Ucastnika komunikacie.

Vlastnik bytu, pokial FLEISCHHAUER poskytuje relevantné sluzby Vasmu spravcovi bytov
Pokial' je nasim klientom spridvca bytov avlastnikom bytov pridefujeme kluée a/alebo Cipy,
spracivame v jeho mene udaje vlastnikov bytov: meno, priezvisko, Cislo bytu.
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5. Na aké ucely spracivame osobné udaje?

Osobné udaje spracivame bez potreby Vasho suhlasu, lebo na to mame iny pravny zaklad:

Spracuvanie na zaklade zakona

Osobné udaje zamestnancov, byvalych zamestnancov, ich manzelov, manzeliek, vyzivovanych deti

alebo inych blizkych os6b spracivame len na zaklade zakona alebo opravneného zaujmu, pokial nam

na to ddva zakon opravnenie.

Na zaklade zdkona spracivame aj niektoré osobné uUdaje dodavatelov a ich zamestnancov, klientov

a ich zamestnancov, a to pri spracuvani uctovnych dokladov a rieSeni reklamdcii.

Spracuvanie na zaklade zmluvy’

Na ucel uzavretia a plnenia zmluvy spracivame osobné Udaje doddvatelov a dodavatelov aich

zamestnancov, klientov a ich zamestnancov a to vidy len v nevyhnutne potrebnom rozsahu na dany

ucel.

Spracutivanie na zaklade opravnenych zaujmov

Opravnenym zaujmom spoloc¢nosti FLEISCHHAUER je:

poskytovanie Udajov zamestnancov v rozsahu titul, meno, priezvisko, pracovné zaradenie, miesto
vykonu préce, pracovné telefédnne Cislo, pracovnd e-mailovad adresa, zamestndvatel, ak je to
potrebné v suvislosti s plnenim ich pracovnej povinnosti; ako aj udaje v dokladoch o vzdelani, na
certifikdtoch ainych dokumentoch vyZzadovanych vyhlasovatefom vyberového konania alebo
klientom FLEISCHHAUER,;

poskytovanie Udajov zamestnancov inych prevadzkovatelov (doddvatelov a klientov), v rozsahu
titul, meno, priezvisko, pracovné zaradenie, miesto vykonu prace, pracovné telefénne Cislo,
pracovnd e-mailova adresa, zamestnavatel, ak je to potrebné na predloZenie referencie alebo
splnenie podmienok Ucasti vo vyberovom konani alebo pri dodani sluzby zo strany
FLEISCHHAUER, pokial s predloZzenim uvedenych dokladov ini prevadzkovatelia suhlasia a tieto
Udaje FLEISCHHAUER priamo na tento ucel poskytnu;



e vybavovanie Vasich Ziadosti a nasa vzajomna komunikacia telefonicky, e-mailom, cez kontaktny
formuldr na web stranke www.fleischhauer.sk.

Osobné udaje, na spracuvanie ktorych je nevyhnutny Vas suhlas, nespracivame.

6. Aku dobu uchovavame Vase osobné udaje?

Dokumentaciu v oblasti ochrany osobnych udajov uchovavame 5 rokov.

Zamestnanec, byvaly zamestnanec, ich manZel, manZelka, vyZivované dieta alebo ina blizka osoba

Mzdové listy 50 rokov

Vyplatné pasky 10 rokov

Rodinné pridavky a materské prispevky 5 rokov

Prehlasenia k dani zo mzdy 10 rokov

Zrazky zo mzdy 5 rokov

Podklady k mzdam 5 rokov

Osobné spisy zamestnancov 70 rokov (od narodenia zamestnanca)
Evidencia dochadzky 5 rokov

Evidencia dovoleniek 5 rokov

Popisy pracovnych Cinnosti 10 rokov

Dohody mimo pracovného pomeru 10 rokov

Pracovné zmluvy 10 rokov

Dohody o hmotnej zodpovednosti 5 rokov (po strate platnosti)
Evidencia o preskoleni a ziskani odbornej kvalifikacie 20 rokov

Nemocenské poistenie — davky, prihlasky, odhlasky, zmeny 20 rokov

Pracovna neschopnost — evidencia, Statistika 5 rokov

Materska dovolenka a neplatené volno — evidencia 5 rokov

Stravovanie zamestnancov — zabezpecenie 5 rokov

BOZP, PZS 10 rokov

Telefénne Cisla zlikvidované po ukonéeni prac. Pomeru
ISO dokumentacia 5 rokov

Klienti a dodavatelia, ich Statutarni zastupcovia alebo ich zamestnanci

Zmluvy o objednavky 10 rokov
Cenové ponuky 3 roky
Identifikacné a kontaktné Udaje 10 rokov
Reklamdcie 5 rokov
Vyberové konania 3 roky

Ucastnik komunikacie (telefonickej, emailovej, online)
E-mailova komunikacia 1 rok
On-line a telefonicka komunikacia 1 rok

Vlastnik bytu, pokial FLEISCHHAUER poskytuje relevantné sluzby spravcovi bytov
Udaje vlastnikov bytov po dobu platnosti zmluvy

7. Odkial osobné udaje ziskavame?

Osobné udaje ziskavame:
- priamo od Vas pri uzatvoreni a v priebehu trvania zmluvy a pri plneni zmluvy;
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- priamo od Vas vyplnenim kontaktného formuldra na web stranke, zaslanim emailovej spravy
na nase emailové kontakty alebo telefonicky;

- od inych osob, ktoré su na to opravnené (VA4S zamestndvatel, spravca bytov, persondlna
agentura a pod.).

8. Pouzivame automatizované spracuvanie Vasich osobnych udajov?

Radi by sme Vas informovali, Ze v rdmci poskytovania nasich sluZieb nepouzivame tzv. profilovanie,
Cize automatizované spracuvanie.

9. Aké prava mate v suvislosti so spractivanim Vasich osobnych udajov?

Pri spracuvani osobnych udajov mézete uplatnit tieto prava:

Informdcie o spracuvani Vasich osobnych tudajov

Obsahom informacie si najma totoznost a kontaktné Udaje prevadzkovatela, Ucéely spractvania,
kategorie dotknutych osobnych udajov, prijemca alebo kategdrie prijemcov osobnych udajov,
informacie o prenose osobnych uUdajov do tretich krajin, doba uchovdvania osobnych udajov,
opravneni prevadzkovatelia, vypocet Vasich prav, mozinost obratit sa na Urad na ochranu osobnych
Udajov, zdroj spracuvanych osobnych udajov, informdcie, ¢i a ako dochddza k automatizovanému
rozhodovaniu a profilovaniu.

Pravo na pristup k osobnym tdajom

Mate pravo na potvrdenie, ¢i osobné Udaje su alebo nie su spracuvané a ak ano, mate pravo na
pristup k informdcidm o uUceloch spracuvania, kategériach dotknutych osobnych udajov, prijemcoch
alebo kategoéridach prijemcov, dobe uchovavania osobnych Udajov, informacie o Vasich prdvach,
o prave podat staznost Uradu pre ochranu osobnych udajov, informécie o zdroji osobnych tdajov,
informdcie o tom, ¢i dochadza k automatizovanému rozhodovaniu a profilovaniu, informacie a zaruky
v pripade prenosu osobnych Udajov do trete]j krajiny alebo medzinarodnej organizacie. Mate pravo
na poskytnutie képii spractivanych osobnych udajov.

Pravo na opravu
Spracuvame Vase neaktudlne, ¢i nepresné osobné tdaje? Zmenil ste napriklad email? Informujte nas,
prosim, a my osobné Udaje opravime.

Pravo na vymaz (pravo byt zabudnuty)

V niektorych zakonoch stanovenych pripadoch sme povinni Vase osobné uUdaje na Vas pokyn
vymazat. Kazda takato ziadost v3ak podlieha individudlnemu vyhodnoteniu, ¢i st splnené podmienky,
pretoze mbzeme mat povinnost, ¢i opravneny zaujem, si tieto osobné daje ponechat.

Pravo na obmedzenie spractivania
Ak si prajete, aby sme Vase osobné Udaje spracuvali vyhradne pre najnutnejsie zakonné dévody
alebo osobné udaje zablokovali.

Pravo na prenosnost udajov

Ak si prajete, aby sme poskytli Vase osobné udaje inému prevadzkovatelovi, inej spoloc¢nosti,
odovzdavame Vase osobné Udaje v zodpovedajicom formate, ak nam v tom nebudi branit Ziadne
zakonné ani iné vyznamné prekazky, Vami uréenému subjektu.

Pravo namietat automatizované individualne rozhodovanie

Ak by ste zistili alebo sa len domnievate, Ze spraclvanie osobnych uUdajov vykondvame v rozpore
s ochranou Vasho sikromného a osobného Zivota alebo v rozpore s pravnymi predpismi, obratte sa
prosim na nas a poZiadajte nds o vysvetlenie, ¢i odstranenie vzniknutého nevyhovujiceho stavu.



Pravo podat podnet alebo staznost na Urad na ochranu osobnych tdajov

Mozete sa kedykolvek obratit s Vasim podnetom, ¢i staznostou vo veci spractivania osobnych udajov
na dozorny organ, a to na Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na
12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika, 1CO: 36 064 220, tel. &.: +421/2/3231 3220, webové
stranky https://dataprotection.gov.sk/uoou/

10. Kde mézete prava uplatnit a je ich uplatnenie spoplatnené?

Vase prava si moOzete uplatnit priamo u nds, ato emailom na adresu personalne@fleischhauer.sk
alebo pisomne na koreSpondenénu adresu Na Barine 16, Bratislava 841 03.

Ziadost na uplatnenie prav aj s pouéenim na jej vyplnenie najdete na www.fleischhauer.sk na
podstranke Ochrana stikromia.

Vsetky ozndmenia a vyjadrenia k Vami uplatnenym pravam poskytujeme bezplatne. Ak by vsak bola
Ziadost zjavne nedbvodna alebo neprimerand, najméa preto, Ze by sa opakovala, sme opravneni si
Uctovat primerany poplatok zohladriujuci administrativne naklady spojené s poskytnutim
pozadovanych informacii. V pripade opakovaného uplatnenia Ziadosti o poskytnutie kopii
spracuvanych osobnych Gdajov si vyhradzujeme pravo z tohto dévodu Uctovat primerany poplatok za
administrativne naklady.

Za ako dlho méZete od nds ocakavat odpoved?

Vyjadrenie a pripadne informacie o prijatych opatreniach Vdm poskytneme ¢o najskor, najneskor
vSak do jedného mesiaca. Lehotu sme opravani v pripade potreby a vzhladom na zlozitost a pocet
#iadosti predizit o dva mesiace. O predizeni lehoty vratane uvedenia dévodu Vas budeme informovat.

11. Kto mdZe mat pristup k Vasim udajom?

K osobnym Udajom ma pristup prevadzkovatel, jeho zamestnanci a m6zu ho mat tiez nasi zmluvni
sprostredkovatelia a prijemcovia, ato predovsetkym poskytovatelia IT sluZieb, vedenia miezd
a uctovnictva, poskytovanie sluzieb v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, postové sluzby,
pravne poradenstvo a organy verejnej spravy.

V pripade sprostredkovatelov ide o spolocnosti spravujice nase systémy, Ci poskytujuce iné sluzby
zabezpecujuce riadny chod nasej spoloc¢nosti. S uvedenymi sprostredkovate/mi mame uzatvorenu
zmluvu o spracuvani osobnych Udajov a tiez su viazani dodrziavanim striktnych pravidiel na ochranu
osobnych Udajov, vratane dodrZiavania mlcanlivosti tak, aby bol dodrZany c¢o najvyssi Standard
pravnej ochrany zodpovedajlci poZiadavkdam platnych pravnych predpisov v Slovenskej republike.

12. Prehlad vybranych pravnych predpisov upravujucich problematiku osobnych udajov

Eurdpsky ramec:
- Charta zakladnych prav EUROPSKEJ UNIE
- Nariadenie Eurdépskeho parlamentu aRady EU 2016/679 z27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych os6b aovolnom pohybe tychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES
(vSseobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov, GDPR)

Narodna legislativa:
- Ustava Slovenskej republiky (publikovana pod ¢. 460/1992 Zb.)
- Zéakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov
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13. Kde nas mdzete kontaktovat?

Ak mate k tejto informacnej povinnosti akékolvek otazky alebo pripomienky, nevahajte sa na nds
kedykolvek obratit, ato emailom na adresu personalne@fleischhauer.sk alebo pisomne na
koreSpondencnu adresu Na Barine 16, Bratislava 841 03.

Tento dokument bude pravidelne aktualizovany. Stav ku driu 15.01.2020.



